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O CPgD
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Aumento da
competitividade e inclusao
digital do Pais

Uma organizacao focada na
Inovacao com base em
Tecnologias de Informacao
e Comunicacao (TICs)

Contribuindo para



Beneficios para a sociedade brasileira \\(P‘i)

Capital intelectual
Empregos

Poder de negociacéo
Incluséo digital

Riqueza




Nossa equipe

Pd&s-Graduados
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Evolucéao histdrica

Substituicao Integracao competitiva
) Importacdes internacional

rivatizaca

Criacao de
empresas

Internacionalizacéo

Abertura
comercial

Novos
mercados
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Governanca corporativa \xcp‘i,

’ Fundac&o de direito privado

Flexibilidade

Superavit reinvestido

’ Conselho Curador

Diretoria Executiva
Conselho Fiscal
FOrum P&D

Conselho Técnico-Cientifico (Lei de Informatica)



Diretrizes estratégicas

H 1ISSao

Contribuir para
aumentar a
competitividade do
cliente e do Pais e para
a incluséo digital da
sociedade brasileira

Negocio

Inovacéao e solucdes
em Tecnologias de
Informacéo e
Comunicacao

PN

Valores

Inovacéao
Exceléncia
Respeito
Objetividade
Parceria

Visao
Ser competitivo e
referéncia em nivel
mundial




Forma de atuag&o \\\ (P‘i)
Programa de P&D

Acao comercial

Criacao de empresas




Temas Estruturantes — Foco CPqgD

CUSTOMER
CENTRIC

CIDADES DIGITAIS

e-gov e inclusao digital

BANDA LARGA

BANCO
DO
FUTURO

SMART GRID



Principais areas de P&D

Comunicacoes
Opticas

Comunicacoes
Moveis e
Redes sem Fio

Gerenciament
o da Decisao

Smart Grid

Servicgos,
Aplicacdes e
Terminais

Sistemas de
Suporte a
Operacoes e
Negocios

Plataformas IP

Segurancada
Informacéo e
Comunicacao

Redes e
Tecnologias
de Sensores

Inclusao
Digital

TV
Multiplataforma
Interativa



Programa de P&D — Projetos

\.‘:‘ e
FUNTTEL direto r e
- propriedade
Manutencao da .
capacidadegde P&D intelectual
(LGT) FUNTTEL agentes
. e outros fundos de
Transicoes P&D

tecnoldgicas

Mercado

Oportunidades

das politicas de
PD&IL (LI, Aneel,

PACTI2, PITCES outros)

Interesse
publico e social

II " Inovacao sob
Parceiro tecnologico / encomenda
do Estado .’
Geracéo e Parcerias com
compartilhamento de outras entidades l

conhecimento Capacitacéo e
geracgao de riqueza

Orientado ao cliente
1 PD&I — Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagéao
2 PACTI — Plano de Acéao para Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao
3 PITCE - Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior

~
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Recursos
proprios

Novos produtos
Novos mercados

Expansao da presenca
da tecnologia CPgD




PP

Acao comercial

Telecom
Elétrico
Financeiro
IndUstria
Corporativo
Administracao publica

Foco
nas necessidades do

cliente

/



Produtos

Sistemas de software

Tecnologias de produtos

Servicos tecnologicos



Sistemas de software N

%+ Gestao Publica

&

D)

> Billing

L)

* Revenue Match
< SLM

J

)

> Distribuicao de Midia Digital

L)

&

D)

» Easy VolIP

L)

< Supervisdo Optica

J

D)

» Geréncia de Centrais

)

% Supervisao Remota

J

D)

» Geréncia da Planta

)

J

D)

> Geréncia Integrada % Synthesis

)

%+ Texto Fala

&

D)

» GeréncialP

)

&

. % VoIP Pré-pago

» Gestao Comercial

)

<+ Workforce

&

D)

» Gestao de Ativos

)

% T-Banking
% URA Virtual

% Gestao Integrada de Fraudes e

&

D)

» Gestao de Medidores

)

4

D)

» Gestao de Recursos de

D)

Telecom
Eventos
X Gesta(_) de Recursos de & Gestdo de ATM
Energia

» Gestao de EILD



Tecnologias de produtos \‘(P‘i)

Sistemas de comunicagdes opticas Telefone para surdos

Sistemas NGN Cartdo indutivo Telefone puablico

Sistemas de acesso sem fio —LTE / WiMAX / Ad Hoc




Servicos tecnologicos
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Desenvolvimento de software

Solucbes de Business Intelligence

Consultoria em Seguranca da Informacéao, Governanca de Tl e
Elaboracéo de PDTI

Reorganizacdo de Processos de Negocio

Gestdo de Recursos de Telecomunicacdes

Gestéo de Recursos de Energia

Gestao de EILD Calibracéo

Laboratorios: Ensaios laboratoriais

» Ensaios/certificagado de produtos

SO ErEAlEE MedicOes: Optica e wireless

acreditados Sistema de energia

(INMETRO) Sistema de monitoramento



CertificacOes

CMMI Nivel 3 c% LSRDA??L

Exceléncia, Etica e Resultados

ISO 9001:2008 e 1ISO 14001:2004

OCD - Organismo Certificador Designado pela Anatel Q
ANATEL

Laboratérios acreditados (Cgcre)

331 processos de patentes nacionais

160 processos de patentes internacionais

611 processos de registro de programas de computador




Prémios \\t‘ ",
= Prémio Exceléncia 2007 — Telefonica
GEOSPATIAL [NFORMATION & Categoria Aplicacbes em Telecomunicacoes

TECHNOLOGY ASSOCIATION®

Prémio e-finance 2007
Bradesco

Categoria Acessibilidade
CPgD Texto Fala

m;‘m!ﬁ
rr-/hm-mw

Nossa Caixa 2007
Categorias VolP e Convergéncia de Dados e Voz

CPqgD Gestao de Telecom



\

Prémios

EXAME

Monitor Group

25 projetos mais inovadores do Brasil nos ultimos 10
anos — 2008

Plataforma Vectura — Softswitch e Signaling Gateway
Desenvolvida no Projeto CONVERTE para a Tropico

CPgD Texto Fala
Utilizado no projeto do Bradesco de incluséo de
deficientes visuais no sistema bancario



Prémios

Prémio e-finance 2008

Bradesco

Aurelio Conrado Boni, Laercio Albino Cesar; Helio Graciosa, CPqD, e Armando Trivelato Filho

Projeto: Gestéio de Energia

Projeto: Acessibilidade do Auto-Atendimento para Portadores de Deficiéncia Visual



Prémios

\\RD

MONITOR GROUP

101

EEN

inovacoes ' . CPqD
1 : - Cartdo telefonico indutivo

Trépico
Plataforma Vectura

Bradesco

Inclusdo de deficientes visuais (CPgD Texto
Fala)

Eletronorte
Regeneradov Opﬁco Passivo
(Padtec)




Prémios

Prémio e-ftnance 2009

Banco Nossa Caixa
Categoria Seguranga de Tl
CPgD Gestdo Integrada de Fraudes e Eventos

Banco Santander

Categoria Call Center

Consultoria CPgqD em Quality Assurance



Prémios \_\ (R”

—  METERING

Prémio Metering International Excellence ~ EXCELLENCE
) AWARDS

2009 \ LATIN AMERICA

CELG

Categoria Projeto de Servigos a Clientes

Geréncia do Relacionamento e Atendimento a Clientes
(CRM) desenvolvido pelo CPqD

Jose Carlos Zoccoli, Mariangela Rino Pedrosa, Ricardo
Jaime e Ladslau das Chagas Junior



Prémios
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Prémio e-fimance 2010

Cesar Cardoso, Flavio Munhoz, Amilton Nieto e Claudio Violato

Bradesco



Prémios

Prémio ARede 2010
Categoria Acessibilidade

Prémio FRIDA / eLAC2010

Contribuicao para o desenvolvimento
da Sociedade da Informacao na
Ameérica Latina e Caribe
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Universo CPgD




Posicionamento estratégico

para o mercado

® Inteligéncia nacional em Tecnolog
Comunicacao (TICs), por meio de
isentos e independentes

® Sintoniacom as necessidades e tendéncias do mercado

® Fomento a criacdo de empresas de tecnhologia

to de TICs

® Transferéncia de tecnologias de
® Fornecedor de software de alto valor agregado

® Efeito multiplicador na cadeia nacional de TIC

® Desenvolvimento de tecnolo
® Contribuicao para a inclusao dig

® Contribuicdo para o Estado no exercicio do seu papel
junto a sociedade




Mercado atingido por tecnologias geradas no CPgD
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Valores acumulados corrigidos pelo IGP-M no encerramento do exercicio
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